
La comunicazione inclusiva nel progetto 
e nella piani�cazione dell’emergenza 
di edi�ci, luoghi ed eventi ad alto a�ollamento

Registrazioni
Saluti autorità

9.00
9.30

Accessibilità Accreditamento Ordini e Collegi professionali 

Modalità di iscrizione Compilare il modulo online all’indirizzo: 
www.cerpa.org/milano_emergenzaefragilita 

Segreteria scienti�ca  cerpa@cerpa.org   

Segreteria organizzativa urp@pioistitutodeisordi.org  

MILANO 12 ottobre 2018
Auditorium Centro ASTERIA, Piazza Francesco Carrara 17

I sessione 

GRANDI EVENTI E PIANIFICAZIONE  
DELL’EMERGENZA

Cristiano Cozzi
Dirigente Area Sicurezza, Coesione Sociale e Protezione Civile
Comune di Milano

L’Esposizione Universale di Milano EXPO: 
gestire la complessità 
Luciano Roncalli
Ispettore Comando VVF Milano

Modena Park: tecnologie di comunicazione 
applicate al sistema di emergenza 
Gennaro Tornatore
Direttore Istituto Superiore Antincendi CNVVF Roma
Già Comandante Provinciale VVF Modena

Lago d’Iseo: gestire l’emergenza 
su un pontile galleggiante 
Cosimo Golizia
Coordinamento Sicurezza The Floating Piers

MODERA

10.00 III sessione 

STRUMENTI PER IL PROGETTO 
E LA PIANIFICAZIONE DELL’EMERGENZA

Stefano Zanut 
Direttore Vice Dirigente CNVVF
Membro Osservatorio Sicurezza e Soccorso 
persone con esigenze speciali CNVVF

Scenari di esodo nei grandi eventi: 
strumenti di modellazione e caso studio
Enrico Ronchi
Senior lecturer at the Department of Fire Safety Engineering, 
Lund University (in collegamento)

Psicologia dell’emergenza applicata al progetto
Antonio Zuliani
Esperto e consulente in psicologia dell’emergenza

Sistemi di comunicazione multicanale: 
tempo, spazio e modalità
Consuelo Agnesi
CERPA Italia Onlus
Membro Osservatorio Sicurezza e Soccorso 
persone con esigenze speciali CNVVF

MODERA

15.30

II sessione 

COMUNICARE: DALL’INFORMAZIONE ALL’AZIONE

Martina Gerosa
Disability & Case Manager

Comunicare in emergenza: 
contenuti, strumenti e modalità
Luca Cari
Responsabile Comunicazione in Emergenza CNVVF

La comunicazione inclusiva: dalle parole al progetto
Antonio Giuseppe Malafarina
Redazione InVisibili – Corriere della Sera

MODERA

11.45

11.30 PAUSA
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La comunicazione ambientale: 
identità, orientamento e usabilità
Paola Barcarolo
Ph.D. in Ingegneria Civile Ambientale Architettura

Segnaletica: norme e applicazione 
per le vie di esodo
Roberto Acciarri
Membro dell'UNI-CT 23 “Luce e Illuminazione”

16.30 PAUSA 

COORDINA

16.45 TAVOLA ROTONDA

Giuseppe Romano
Direttore Centrale Emergenza e Soccorso Tecnico CNVVF
Direttore Osservatorio Sicurezza e Soccorso 
persone con esigenze speciali CNVVF

17.45 Dibattito

18.15 Conclusioni

18.30 Chiusura lavori

13.15 PAUSA PRANZO

15.00 Registrazioni 
Solo professionisti ai �ni dell’accreditamento

PRESENTA

COORDINA

Daniele Donzelli
Presidente Pio Istituto dei Sordi di Milano

Elisabetta Schiavone
CERPA Italia Onlus
Membro Osservatorio Sicurezza e Soccorso 
persone con esigenze speciali CNVVF

Saluto istituzionale del Comune di Milano:
Pierfrancesco Majorino 
Assessore Politiche Sociali, Diritti e Salute

ARCHITETTI: Evento in collaborazione con l'Ordine degli Architetti PPC della 
Provincia di Milano. Riconosciuti 7 cfp agli Architetti.
PERITI INDUSTRIALI: riconosciuti 5 cfp dal Collegio dei Periti Industriali di Milano.
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Interpretariato LIS e sottotitolazione a cura 
del Servizio No Barriere alla Comunicazione
del Comune di Milano.

Sala dotata di impianto a induzione magnetica.

ORGANIZZATO
E 
PROMOSSO 
DA

CON 
IL
PATROCINIO
DI

sponsor patrocini


